Tessoualle

REGLEMENT INTERIEUR
DE LA PAUSE MERIDIENNE
ANNEE 2026/2027

LE FONCTIONNEMENT

La commune de La Tessoualle est organisatrice d'un service de restauration scolaire, pour permettre aux enfants fréquentant
les écoles de la commune de pouvoir prendre le repas du midi.

Cette prestation est un service facultatif que la commune a mis en place les lundi, mardi, jeudi et vendredi, afin de répondre aux
besoins des familles du territoire.

INSCRIPTION — PORTAIL FAMILLE

Aucun enfant ne sera accepté aux services sans inscription. Chaque année, les familles sont informees des dates d'inscription et
doiventinscrire leur(s) enfant(s) via le portail famille (https://app.monespacefamille.fr/signin). En cas d'absence de compte il faudra
faire une demande aupres des services de la mairie. Pour les familles en garde alternée, chaque parent devra faire son inscription
pour ses jours de garde.

Les primo inscriptions peuvent se faire tout au long de I'année scolaire.

La fréquentation du restaurant scolaire vaut adhésion au reglement intérieur et aux regles de vie du restaurant scolaire.

RESERVATIONS — ANNULATIONS - ABSENCES

Les réservations et annulations se font exclusivement via le portail famille. En cas de difficulté avec les outils informatiques, la
mairie se tient a votre disposition pour vous accompagner dans vos démarches.

Les délais de réservation ou d'annulation des repas sur le portail famille sont les suivants :

Pour le repas du ... Modification avant le ...
Lundi midi Vendredi 23h59
Mardi midi Samedi 23h59
Jeudi midi Lundi 23h59

Vendredi midi Mardi 23h59

Si les délais ne sont pas respectes :
- Pour une annulation, le repas sera facture,
- Pour un repas supplémentaire, le repas sera facturé au tarif « inscription tardive », soit une majoration de 2 euros sur le
tarif habituel.

Exemple : réservation pour un repas le vendredi midi

ndi  EEEE]  Merdi PR tercedi  BERER) Jeudi  ERER]  Vendred
I

Réservation et Réservation et Réservation et modification impossible, contacter la mairie :
modification possible modification possible - par mail & l'adresse : mairie@latessoualle.com
- s0it par téléphone en laissant un message sur le répondeur du 02.41.56.32.74
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Si I'enfant est absent et que le repas n‘a pas été annulé sur le portail famille dans les délais, celui-ci sera facturé. Les certificats
medicaux ne sont pas acceptes.

En cas de sortie scolaire, celle-ci devra étre signalée par les directrices d'école et la mairie effectuera une désinscription des enfants
concernés, ainsi les familles ne seront pas facturées.

En cas de canicule, les repas seront facturés aux familles, sauf si celles-ci ont procédé a leur annulation dans le délai prévu.
Si des aménagements de l'organisation scolaire sont mis en place (par exemple, la possibilité pour les parents de récupérer
leur enfant l'apres-midi), les départs pourront s'effectuer soit avant le repas, soit apres celui-ci, mais en aucun cas pendant le temps
de restauration. Le repas ne sera pas facturé uniquement en cas de fermeture des écoles décidée par la Préfecture.

LES TARIFS

Les prix sont fixés chaque année par delibération du Conseil Municipal.
Ce tarif peut étre modifié a tout moment, et fait genéralement l'objet d'une révision annuelle a la rentrée scolaire.

TARIFS 2026/2027 - RESTAURATION SCOLAIRE
Repas enfant "école maternelle" 530 €
Repas enfant "école maternelle" - inscription tardive (-48h) 130 €
Repas enfant "école elémentaire” 640 €
Repas enfant "école élémentaire" - inscription tardive (-48h) 740 €
Repas enfant CISPA (classe verte) 540 €
Repas adultes 6,70 €
Paniers sans allergenes 160 €

Pour information, sur 'année scolaire 2025/2026, le codt d'un repas par jour et par enfant pour la commune était de 7,9 € (ce tarif
ne comprend pas 'achat et 'amortissement du matériel).

LE PAIEMENT
Une facture mensuelle est émise de fagon dématérialisée, elle est consultable depuis le portail « Mon Espace Famille ».

Il existe 3 possibilités de paiement :
1) Par prélevement bancaire,
2) Par carte bancaire en se connectant sur le site www.payfip.gouv.fr et via le portail « Mon Espace Famille »,
3) Par cheque a régler a la Trésorerie de Cholet.

Cest le Trésor Public qui se charge du recouvrement des impayeés. Apres 3 rejets consecutifs, le prélevement est automatiquement
suspendu.

Pour les familles rencontrant des difficultés de paiement, un recours auprés du Centre Communal d'Action Sociale (CCAS) est
possible sous réserve de I'étude du dossier et ce dans le respect de la confidentialité (ccas@latessoualle.com ou au 02.41.56.32.74).

Les factures d'un montant inférieur a 15 euros ne peuvent pas étre émises en cours d'annee scolaire par le comptable public
en vertu d'un décret du 7 avril 2017. En conséquence, une facture d'un montant cumulé inférieur a 15 euros sera émise a la cloture
de la facturation de I'année scolaire pour régularisation.
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LES MENUS

Les repas sont prépares sur place, par un chef cuisinier du prestataire de restauration, leur confection et leur répartition
sont effectuées selon les normes d'hygiene et de diététique en vigueur. Le prestataire est choisi apres une procedure de marche
public conformément a la réglementation en vigueur.

Les menus sont elaborés conformément a la réglementation en vigueur, afin de respecter un plan alimentaire equilibré.

Un seul menu est proposé et le repas est identique en maternelle et en élementaire. Pour les familles désirant que leur/leurs
enfant(s) ne mange de viande, ni de porc, ils devront le signalé par écrit a la mairie, cependant aucun plat de substitution ne sera
Servi.

Les menus sont affichés sur le site Internet de la commune, dans les restaurants scolaires, dans les écoles et sur le Portail Famille.

REGIME ALIMENTAIRE

En cas de régime alimentaire particulier (pour raison médicale) un Plan d’Accompagnement Individuel (P.A.l.) devra étre mis
en place en lien avec la famille, le médecin scolaire et I'école. Ce P.A.l. devra étre transmis au service de restauration scolaire
dans les plus brefs délais apres linscription.

En fonction du P.A.L, les parents peuvent se charger de fournir un panier repas, un tarif comprenant les frais d'encadrement
sera facturé aux familles.

LA SANTE

En cas de problemes de santé ou d'accident, le personnel municipal encadrant contactera les services de secours et en informera
les parents. L'information est également transmise a la direction de I'établissement scolaire frequenté. Dans ce but, il estimportant
que les coordonnées teléphoniques fournies par la famille soient exactes et mises a jour en cas de changement en cours
d'année scolaire.

Aucun médicament, y compris homéopathique, ne peut étre administré par le personnel aux enfants, méme sur présentation d'une
ordonnance ou une autorisation de la famille. Si l'enfant n'est pas suffisamment autonome pour la prise de médicament, la famille
devra prendre ses dispositions afin d'assurer elle-méme momentanément les besoins de 'enfant en dehors du restaurant scolaire.

SERVIETTES

Les enfants scolarisés en maternelle doivent prévoir une serviette de table marquée a leur nom, munie d'un élastigue.

LA SURVEILLANCE

Les enfants prenant leur déjeuner au restaurant scolaire sont pris en charge par le personnel municipal et par le personnel
du prestataire. lls sont sous leurs responsabilites.

Tout éleve perturbateur sera réprimandé verbalement au moment des faits par les agents chargeés de la surveillance.
Selon les regles du permis a paints, et en fonction de la gravité des faits reprochés, I'enfant se verra retirer un certain nombre
de points.

PERMIS A POINTS ET SANCTIONS

Le midi, on doit faire le plein d'énergie entre deux séances dapprentissage.

(Quand on reste a I'école pour la pause méridienne, on mange, on joue, on se repose.

On doit se respecter, respecter les autres, adultes et enfants ; respecter la nourriture et le matériel.

(Juand on est a I'école le midi, c'est comme quand on est en classe : on apprend a vivre en groupe et on essaie détre bien ensemble.
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Pour les Maternelles :

ul

Un Smiley « Content » sera positionné sur la table ou les enfants auront eu un comportement correct :
Respect des Personnes, Respect des Lieux, Respect de la nourriture.

2D
)

v
- Un Smiley « Pas Content » sera positionné sur la table ou les enfants n‘auront pas eu un comportement
correct : Non-Respect des Personnes, Non-Respect des Lieux, Non-Respect de la nourriture.

Un mail sera envoyé aux parents des enfants ayant un comportement non adapte.

A chaque rentrée scolaire, chaque enfant disposera d'un permis a points, d'un crédit de 10 smileys.

Si on ne respecte pas les regles de vie, une suppression de smileys sera appliquée :
Selon la gravité des faits, des points pourront étre retirés pour :
e les bousculades, agitation, déplacements sans raison, monter sur les murs...
e e non-respect du matériel ou de la nourriture, les cris...
e des brutalités, des insultes, des humiliations, des menaces a I'égard d'un camarade ou vis-a-vis du personnel,
des jeux dangereux et pour la sortie des lieux sans encadrement...

Le permis a point repartira automatiquement aux vacances de la Toussaint dans les familles, il servira aussi d'outils
de communication pour informer les familles.

Pour les Elémentaires :

Afin de responsabiliser les éleves de l'école élementaire, le permis a points ne sera pas reconduit. En revanche, les équipes
disposeront d'un cahier de suivi du comportement afin de consigner les éventuels incidents.

Tout mangue de respect envers le personnel, les autres enfants, la nourriture, le matériel ou les locaux pourra y étre signalé.
Les familles recevront automatiquement un courriel les informant des faits constates.

En fonction de la situation, les agents pourront mettre en place différentes mesures éducatives : changement de place,
mise en rang specifique, changement de table ou de service, ou toute autre organisation favorisant un retour au calme.

A compter du troisieme courriel, ou immédiatement en cas de comportement violent ou particulierement grave, [éléve pourra
faire l'objet d'une exclusion temporaire du temps de restauration. Un rendez-vous sera alors proposé en mairie avec la famille
afin d'‘échanger sur la situation et de rechercher des solutions adaptées.

L'année derniére de nombreux comportements non acceptables ont été signalés (manque de respect envers les adultes,
dégradations du matériel, langage grossier, etc.). Afin que la pause méridienne demeure un moment agréable, serein et
respectueux pour tous, nous vous remercions de sensibiliser votre/vos enfant(s) dés a présent au respect des regles de vie.
Il est important qu'on travaille main dans la main pour quenfants et adultes vivent bien ce moment. A compter du mois de
septembre, celles-ci seront appliquées avec vigilance et les sanctions prévues par le réglement pourront étre mises en ceuvre.

Un premier bilan sera réalisé avec les équipes a la fin du mois de septembre. Pour les éleves rencontrant des difficultés
persistantes, un contrat de comportement pourra étre proposé. Celui-ci sera co-signé par la famille et la mairie
afin d'accompagner I'enfant vers une amélioration durable de son comportement.
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AUTORISATION D’IMAGES

Nous demandans aux familles une autorisation dimages a l'inscription de chague enfant. C'est a vous parents de cocher si vous
autorisez votre enfant a étre photographié.

DONNEES PERSONNELLES

Dans le cadre de I'application du Réglement Général de Protection des Données (RGPD), les informations recueillies par la commune
de La Tessoualle sont enregistrees dans le logiciel Enfance 360, cangu pour la gestion des inscriptions au restaurant scolaire. Ces
informations sont nécessaires a laccueil de votre/vos enfant(s). Les données personnelles sont conservées pendant le temps
strictement nécessaire a l'accomplissement de la finalité pour laguelle elles ont été collectées.

Conformément a la loi 78-17 du 6 janvier 1978 « informatique et liberté » madifiée et au reglement général sur la protection des
donneées, vous pouvez accéder aux donnees vous concernant, les rectifier, demander leur effacement ou exercer votre droit a la
limitation du traitement. Vous pouvez exercer ensemble de vos droits en adressant votre demande a Iadresse suivante :
mairie@latessoualle.com. Consultez le site www.cnil.fr pour plus dinformations sur vos droits. Vous pouvez introduire une
reclamation aupres des services de la CNIL sur le site Internet ou vous adresser a la CNIL par courrier ou par téléphone, les
informations sont disponibles sur le site. En remettant linscription de votre enfant, vous acceptez le traitement de vos données
ainsi que celles de votre/vos enfant(s).

Un exemplaire de ce réglement est porté a la connaissance de chaque famille. Il est souhaitable que celui-ci, pour les points qui
les concernent, soit lu aux enfants par leurs parents.

Contact
Mairie de LA TESSOUALLE
02 4156 32 74 - mairie@latessoualle.com
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